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第4章 企业手工模拟经营

一、单元概述

新管理层接手企业后,需要了解企业原有的业务流程、同时磨合团队,理解和应用沙

盘企业运营规则。学习本章后,学员将了解年初三项工作、每季度十项工作和年末五项

工作在沙盘中如何操作,进一步掌握企业沙盘模拟规则,并运用这些规则进行战略规划、

营销管理、生产规划和财务管理。

二、教学重点与难点

(1)重点:掌握每项工作任务在沙盘上的操作流程;理解每项工作任务对企业现金和

权益的影响。

(2)解决方案:教师针对难点配合沙盘教具进行演示、课堂互动。

4.1 年初三项工作

1.新一年工作计划

当新一年开始之际,企业的管理层:首席执行官带领市场总监、运营总监以及财务总

监制定或者调整企业战略,进行经营规划。如:确定本年广告投入方案、设备更新方案、

产品研发计划、原料采购计划或者是融资计划等。
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2.参加竟单会

年初市场总监参加竟单会,获取本公司一年的销售订单。市场总监从现金区取出相

应的广告费,放置于沙盘费用区域的“广告费”处。然后等待选择订单。此时,运营总监

需要为市场总监提供企业的可接单量,可接单量主要取决于现有库存和生产能力。市场

总监根据可接单量来决定本年度最多可接受的产品数量。如果企业获取的订单超过可

接单量,将无法按时交货。

3.支付所得税

年初财务总监需要缴纳上年纯所得额征收的企业所得税。在沙盘中的企业所得税

为25%。财务总监按照上年利润表“所得税”一项的数值取出相应的现金放置于沙盘费

用区域的“税金”处。

4.2 每季度十项工作

1.更新短期贷款/还本付息/获得新贷款/贴现

(1)更新短期贷款:如果企业之前已经贷过短期贷款,财务总监将表示贷款的空桶往

现金区方向移动一个季度。当短期贷款移至现金区时,表示短期贷款到期。

(2)还本付息:当短期贷款到期时,财务总监从现金区拿出短期贷款的本金和利息,

本金还给银行,利息放置于费用区域的“利息”处。如贷款为20M,那么利息是1M,需从

现金区取出21M,其中20M还给银行,1M放置于费用区域的“利息”处。

(3)获得新贷款:此时沙盘企业可以向银行申请短期贷款或者高利贷。两种贷款的

最高额度都为上一年所有者权益的两倍减去已有的该种贷款。

(4)贴现:贴现是将应收账款变成现金的行为,应收账款贴现可以在当年任何时刻进

行,并且贴现的金额只能为7的倍数。贴现时,财务总监从应收账款区取出想要贴现的

应收账款,取出其中的1/7作为贴现利息,放置于费用区域的“贴现”处,剩下的6/7放置

于现金区。应收账款的贴现不考虑账期因素。

2.更新应付款

当企业有应付账款时,每个季度的此时,财务总监将应付账款往现金区方向推进一
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个季度。当应付账款到达现金区时,财务总监从现金区取出相应现金,付给供应商。接

受并支付已订原材料:

(1)接受原料:当企业订购的原材料到达原材料仓库时,企业必须接受货物,并根据

采购协议支付材料款,或计入应付账款。运营总监或采购主管将放置于原材料订单或在

途物资区域上的空桶挪至原材料仓库,在里面放入相应颜色的原材料。

(2)支付货款:运营总监或采购主管需根据每种原材料采购批量判断应付账款的账

期。如果用现金支付,则从现金区取出相应的现金,交给供应商;如果有应付账款,则在

沙盘的应付账款区域用空桶置于相应的账期上。

3.下原料订单

运营总监或采购主管根据年初的物料需求计划,确定原材料采购的种类和数量后,

取出相应数量的空桶(一个空桶代表1M的原材料),置于相应原材料的采购订单处。

4.更新生产/完工入库

(1)更新生产:每季度此时,生产主管将生产线上的在制品向产成品仓库方向移动一

个季度。

(2)完工入库:当在制品移出生产线时,代表产品生产完毕,将移出生产线的产品置

于相应的产品库中。

5.生产线调整/购买新设备/变卖生产线

(1)生产线调整:如果企业想更换生产线上的产品种类,需要投入一定的时间和费

用。转产需要几个季度,生产主管就取出几个空桶,放置于生产线上,每个季度在一个空

桶中放入相应的转产费,直到投入所有的转产费为止。

(2)购买新设备:企业想购买新生产线时,生产主管将购买的生产线正面朝下放入厂

房内,并根据厂房的购买费用和建设时间,在生产线上放入建设周期数量相等的空桶,在

生产标识处放上此设备打算生产的产品标识。于每个季度分别投入相应的费用,等到投

入全部设备货款后,将所有桶放置在设备价值区相应位置,并将生产线正面朝上翻过来

准备开始新生产。

(3)变卖生产线:当生产线上的在制品完工时,企业可以变卖现有生产线。生产线变

卖前需要折旧,折旧后的价值是当前生产线的净值。用生产线的净值和残值进行比较,

如果该生产线折旧后的净值小于残值,将生产线的残值置于现金区;如果该生产线折旧
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后的净值大于残值,从生产线净值中取出等同于残值的部分置于现金区,将差额部分置

于综合费用的固定资产清理区。

6.开始新生产

当生产线没有在制品时,可以考虑开始新的生产。运营总监或生产主管取出一个空

桶,里面置入产品的原材料,财务总监根据生产线生产不同产品所需的人工费,将相应的

人工费置于此空桶中,并将空桶置于生产线的第一个生产周期上。

7.产品研发投资

按照年初制订的产品研发计划,运营总监或生产主管根据不同产品的研发费用规

则,向财务总监申请产品研发资金,置于相应产品的研发区域。

8.更新应收款

每季度,客户的应收账款账期减1,财务总监将应收账款区域的应收款向现金区方向

移动一个季度,当应收款到达现金区时,代表收到客户的应收账款。

9.交货给客户

每季度此时,市场总监需要检查客户订单产品是否已经生产完毕,如果产成品仓库

中的产成品已经满足订单的要求,市场总监按订单给客户交货,同时根据订单中应收款

的账期,从客户处取出相应的货款,放置于应收款区域相应的账期上。如果账期为0,则

直接把货款放入现金区。

10.支付管理费

每个季度企业需要支付为了维持运营的管理人员的工资、差旅费、招待费等。财务

总监从现金区取出1M,放入费用区域的“行政管理费”上。

4.3 年末五项工作

1.更新长期贷款/支付利息/获得新贷款

(1)更新长期贷款:如果企业之前已经贷过长期贷款,财务总监将表示贷款的空桶往

现金区方向移动一年。当长期贷款移至现金区时,表示该笔长期贷款到期。

(2)支付长贷利息:长期贷款的还款规则是每年支付利息,到期还本。归还利息时,
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财务总监取出相应的现金放置于沙盘费用区域的“利息”处;长期贷款到期时,财务总监

取出与本金和本年利息之和相等的现金,本金归还银行,利息放置于沙盘费用区域的“利

息”处。

(3)获得新贷款:年末企业可以申请新长期贷款,贷款额度为上一年所有者权益的两

倍减去已有的长期贷款。

2.支付设备维护费

每条建好的生产线此时都需要缴纳设备维护费,财务总监取出相应的现金置于费用

区域的“维护费”上。

3.支付租金/购买厂房

如果当年企业在还未购买或者租赁的厂房中安装新设备,年末此时需要决定租赁或

购买本厂房。

(1)支付租金:财务总监从现金区取出相应的租金,放置于沙盘费用区域的“租

金”处。

(2)购买厂房:财务总监从现金区取出相应的购买资金,放置于沙盘上该厂房的厂房

价值处。

4.计提折旧

沙盘企业的设备折旧按照余额递减法计算,折旧等于设备当前价值除3以后向下取

整。当设备价值小于3M时,每年折旧按1M 计提。运营总监或生产主管从设备价值中

取出折旧费,放置于沙盘费用区域的“折旧”处。厂房不计提折旧。

(1)新市场开拓:新市场开拓需要一定的资金和时间,市场总监根据不同市场开拓所

需资金和周期,取出现金放在要开拓的市场开拓区。

(2)ISO认证投资:ISO质量认证的取得需要一定的资金和时间,市场总监根据不同

类型质量认证开发所需的资金,取出现金放在要认证的ISO认证区。

5.结账

年末,需要将企业的收入、费用和支出进行结转,编制资产负债表和利润表。在报表

编制完毕后,将费用区域的所有费用清空,为来年做好准备。

【实践环节设计】

请总结每项工作任务对企业现金流和权益的影响。
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时间 工作任务清单 现金流 权益

年初三项工作

支付应交税

计划新的一年(制定广告方案)

参加订单竞单

每季度十项工作

短期贷款/支付利息

更新应收账款/应付账款

接受并支付已定的货物

下原料订单

产品研发投资

更新生产/完工入库

购买或调整生产线

开始新生产

交货给客户

支付行政管理费

年末五项工作

长期贷款

支付设备维修费

购买或租赁厂房

折旧

市场开拓/ISO质量认证
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